
Alexia college of Professional Studies 25, Press Complex, Indore [B.Com, BBA, MSW, PGDCA] 

Prepared by Prof. Chhatrapal katariya 

P
ag

e1
 

 



Alexia college of Professional Studies 25, Press Complex, Indore [B.Com, BBA, MSW, PGDCA] 

Prepared by Prof. Chhatrapal katariya 

P
ag

e2
 

SYLLABUS 
BBA-2 Year 

MARKETING GROUP 
MINOR 

MARKETING RESEARCH (विपणन अनुसंधान) 

 
Unit – I 

Definition, Concept and Objectives of Marketing Research. Advantages and limitations of 
Marketing Research. Problems and precautions in Marketing Research. Analyzing Competition 
and Consumer Markets. Market Research Methodology. 

विपणन शोध की पररभाषा, अिधारणा एिं उदे्दश्य। विपणन शोध के गुण एिं सीमाएँ। विपणन में समस्याएँ एिं 

सािधावनयाँ। प्रवियोवगिा एिं उपभोक्ता बाजार का विशे्लषण। विपणन अनुसंधान पद्धवि। 
 

Unit – II 
Types of Marketing Research: Consumer Research, Product Research, Sales Research and 
Advertising Research. Various issues involved and ethics in Marketing Research. Rural Marketing 
Research, Institutional Management & Research. 

विपणन शोध के प्रकार : उपभोक्ता शोध, उत्पाद शोध, विक्रय शोध एिं विज्ञापन शोध। विपणन शोध में शावमल विवभन्न 

मुदे्द एिं नैविकिा। ग्रामीण विपणन अनुसंधान, संस्थागि प्रबंधन एिं अनुसंधान। 
 

Unit – III 
Problem formulation and statement of research. Research process, Research design – exploratory 
research, descriptive research and experimental research designs. Decision Theory and Decision 
Tree. 

समस्या वनरूपण एिं शोध वििरण। शोध प्रवक्रया, अनुसंधान अवभकल्प – अने्वषणात्मक शोध, िणणनात्मक शोध एिं 

प्रयोगात्मक अनुसंधान अवभकल्प। वनणणय वसद्धांि एिं वनणणय िृक्ष। 
 

Unit – IV 
Methods of data collection – Observational and Survey methods. Questionnaire, Designing attitude 
measurement techniques. 

िथ्य संकलन की विवधयाँ – अिलोकनात्मक एिं सिेक्षण विवधयाँ। प्रश्नािली, मनोिृवि मापन विवधयाँ। 
 

Unit – V 
Administration of surveys, Sample design, Selecting an appropriate statistical technique. 
Tabulation and analysis of data, Scaling techniques. Hypothesis – Concept, Need, Objectives, 
Types and Uses. Report writing. 

सिेक्षण का प्रशासन, नमूना विजाइन, उपयुक्त सांख्यिकीय िकनीक का चयन। िेटा का सारणीकरण एिं विशे्लषण, 

से्कवलंग िकनीक। पररकल्पना – अिधारणा, आिश्यकिा, उदे्दश्य, प्रकार एिं उपयोग। ररपोटण लेखन। 
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BBA-2 YEAR 
MARKETING GROUP 

MINOR PAPER 

Marketing Research [विपणन अनुसंधान] 
EXAM ORIENTED IMPORTANT QUESTIONS 

परीक्षा उनु्मख महत्वपूणण प्रश्न 

 
Unit – I 

1. Define Marketing Research and explain its objectives. 

विपणन शोध की पररभाषा दीवजए िथा इसके उदे्दश्यो ंको स्पष्ट कीवजए। 
2. Discuss the advantages and limitations of Marketing Research. 

विपणन शोध के गुण एिं सीमाओ ंकी व्यािा कीवजए। 
3. Explain the problems and precautions in Marketing Research. 

विपणन शोध में आने िाली समस्याओ ंएिं सािधावनयो ंको समझाइए। 
4. Describe Market Research Methodology and analysis of consumer markets. 

विपणन अनुसंधान पद्धवि िथा उपभोक्ता बाजार के विशे्लषण का िणणन कीवजए। 
 

Unit – II 
1. Explain the different types of Marketing Research. 

विपणन शोध के विवभन्न प्रकारो ंकी व्यािा कीवजए। 
2. Discuss Consumer Research and Product Research. 

उपभोक्ता शोध एिं उत्पाद शोध की चचाण कीवजए। 
3. Explain the issues and ethics involved in Marketing Research. 

विपणन शोध में शावमल मुद्दो ंएिं नैविकिा को स्पष्ट कीवजए। 
4. Discuss Rural Marketing Research and Institutional Research. 

ग्रामीण विपणन अनुसंधान एिं संस्थागि अनुसंधान की व्यािा कीवजए। 
 

Unit – III 
1. Explain the process of Research and Research Design. 

शोध प्रवक्रया एिं अनुसंधान अवभकल्प को समझाइए। 
2. Differentiate between exploratory, descriptive and experimental research. 

अने्वषणात्मक, िणणनात्मक एिं प्रयोगात्मक शोध में अंिर स्पष्ट कीवजए। 
3. What is Problem Formulation? Explain its importance. 

समस्या वनरूपण क्या है? इसका महत्व स्पष्ट कीवजए। 
4. Explain Decision Theory and Decision Tree with examples. 

वनणणय वसद्धांि एिं वनणणय िृक्ष को उदाहरण सवहि समझाइए। 
 

Unit – IV 
1. Explain the methods of data collection. 

िथ्य संकलन की विवधयो ंकी व्यािा कीवजए। 
2. Discuss observational and survey methods. 

अिलोकनात्मक एिं सिेक्षण विवधयो ंकी चचाण कीवजए। 
3. What is Questionnaire? Explain its essentials. 

प्रश्नािली क्या है? इसके आिश्यक ित्वो ंको स्पष्ट कीवजए। 
4. Explain attitude measurement techniques. 

मनोिृवि मापन िकनीको ंकी व्यािा कीवजए। 
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Unit – V 

1. Explain Sample Design and its types. 

नमूना विजाइन एिं उसके प्रकारो ंको समझाइए। 
2. Discuss tabulation and analysis of data. 

िेटा के सारणीकरण एिं विशे्लषण की व्यािा कीवजए। 
3. Explain the concept, types and uses of Hypothesis. 

पररकल्पना की अिधारणा, प्रकार एिं उपयोग को स्पष्ट कीवजए। 
4. Describe the steps involved in Report Writing. 

ररपोटण लेखन की प्रवक्रया का िणणन कीवजए। 
 


