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Syllabus 
B.B.A. Ist Year  

Major - I  

Principles Practices and Management (प्रबंधन के सिद्धंत और अभ्यधि) 
 

Unit – 1 
 

Management in Indian Knowledge Tradition-Management in Indian ethos, Indian models, spiritual 
values and management. Modern Concept of Management- Meaning, definitions, importance, and 
functions. 
Activity 1: Students will be divided in groups. They will interview a manager of an organisation to 
collect information on his/her role as a manager and make a report on it. 
Activity 2: Students will be divided in groups. Each group will visit a business enterprises and find out 
the Indian traditional values (like Dharma, Karma Yoga, and Trust) they have integrated into their 
management practices. The group will then submit a brief write-up on their findings. 

भारतीय ज्ञान परंपरा में प्रबंधन - भारतीय लोकाचार, भारतीय मॉडल, आध्यात्मिक मूल्य और प्रबंधन। प्रबंधन की आधुननक 

अवधारणा - अथथ, पररभाषाएँ, महत्व और कायथ। 

गसतसिसध 1: छात्ो ंको समूहो ंमें नवभानजत नकया जाएगा। वे एक संगठन के प्रबंधक का साक्षात्कार लेंगे तानक प्रबंधक के रूप 

में उनकी भूनमका के बारे में जानकारी एकत् कर सकें  और उस पर एक ररपोर्थ तैयार कर सकें । 

गसतसिसध 2: छात्ो ंको समूहो ंमें नवभानजत नकया जाएगा। प्रते्यक समूह एक व्यावसानयक उद्यम का दौरा करेगा और यह पता 

लगाएगा नक उन्ोनें अपनी प्रबंधन पद्धनतयो ंमें भारतीय पारंपररक मूल्यो ं (जैसे धमथ, कमथ योग और नवश्वास) को नकस प्रकार 

समानहत नकया है। इसके बाद समूह अपने ननष्कषों पर एक संनक्षप्त लेख प्रसु्तत करेगा। 
 

Unit - 2 
 
Planning-Meaning, Definitions, Importance, Types and Process. Difference between Planning and 
Forecasting. Management by Objectives (MBO)- Meaning, Definitions, and Process. Strategies and 
Policies. 
Activity 1: A classroom activity in which students will be divided in groups to prepare a plan on a 
given task like, plan a college event/prepare for exam/etc. The activity is followed by debriefing by 
the faculty on clarity of goals, missing steps, order of steps, contingency plan etc. 
Activity 2: Students will be divided in groups. Each group will be given a task. The group members 
will divide the main task in sub-tasks with its respective purpose. All sub-tasks & their objectives must 
align with the main task. 

योजना बनाना - अथथ, पररभाषाएँ, महत्व, प्रकार और प्रनिया। योजना बनाने और पूवाथनुमान में अंतर। उदे्दश्ो ंद्वारा प्रबंधन 

(एमबीओ) - अथथ, पररभाषाएँ और प्रनिया। रणनीनतयाँ और नीनतयाँ। 

गसतसिसध 1: यह एक कक्षा गनतनवनध है नजसमें छात्ो ंको समूहो ंमें नवभानजत नकया जाएगा और उन्ें नदए गए कायथ पर एक 

योजना तैयार करनी होगी, जैसे नक कॉलेज कायथिम की योजना बनाना/परीक्षा की तैयारी करना आनद। गनतनवनध के बाद 

निक्षको ंद्वारा लक्ष्ो ंकी स्पष्टता, छूरे् हुए चरणो,ं चरणो ंके िम, आकत्मिक योजना आनद पर चचाथ की जाएगी। 

गसतसिसध 2: छात्ो ंको समूहो ंमें नवभानजत नकया जाएगा। प्रते्यक समूह को एक कायथ नदया जाएगा। समूह के सदस्य मुख्य 

कायथ को उसके संबंनधत उदे्दश् के साथ उप-कायों में नवभानजत करें गे। सभी उप-कायथ और उनके उदे्दश् मुख्य कायथ के 

अनुरूप होने चानहए। 
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Unit - 3 
 
Organization-Meaning, Definitions, Importance. Organizational Structures-Types, 
Departmentalization, Meaning and Concept. Organisational Behaviour Indian and Western 
Perspectives. Authority And Responsibility-Concept and Definitions 
Activity 1: Students will be divided in groups. Each group will visit a business enterprise and find out 
the organizational structure and departments. The groups will prepare a flowchart for the same. 
Activity 2: Students will be divided into groups. Each group has to create a poster depicting an ideal 
organisation depicting-structure of the organisation, behaviour with employees, team communication 
and leadership etc. work, 

संगठन - अथथ, पररभाषाएँ, महत्व। प्रकार, संगठनािक संरचनाएँ - नवभागीकरण, अथथ और अवधारणा। संगठनािक व्यवहार 

- भारतीय और पनिमी पररपे्रक्ष्। अनधकार और उत्तरदानयत्व - अवधारणा और पररभाषाएँ। 

एक्टिसिटी 1: सू्टडेंर््स को गु्रप्स में बांर्ा जाएगा। हर गु्रप एक नबज़नेस एंर्रप्राइज़ में जाएगा और ऑगथनाइजे़िनल स्टरक्चर 

और नडपार्थमेंर््स के बारे में पता लगाएगा। गु्रप्स इसके नलए एक फ्लोचार्थ तैयार करें गे। 

एक्टिसिटी 2: सू्टडेंर््स को गु्रप्स में बांर्ा जाएगा। हर गु्रप को एक आइनडयल ऑगथनाइजे़िन को नदखाता हुआ एक पोस्टर 

बनाना है, नजसमें ऑगथनाइजे़िन का स्टरक्चर, कमथचाररयो ंके साथ व्यवहार, र्ीम वकथ , कमु्यननकेिन और लीडरनिप आनद 

नदखाया गया हो। 
Unit - 4 

 
Recruitment Of Employees-Meaning, Sources, Selection Process, Interviews, Training. Evaluation and 
Placement. Training-Meaning, Types. 
Activity 1: Students will be divided in groups. Each group will visit a business enterprise to know the 
recruitment & selection process, followed in their organization. The groups will prepare a brief write-
up on their findings. 
Activity 2: Students will be divided in groups. They will make a poster/collage based on the training 
methods. 

कमथचाररयो ंकी भती - अथथ, स्रोत, चयन प्रनिया, इंर्रवू्य, प्रनिक्षण, मूल्यांकन और पे्लसमेंर्। प्रनिक्षण - अथथ, प्रकार। 

एक्टिसिटी 1: सू्टडेंर््स को गु्रप्स में बांर्ा जाएगा। हर गु्रप एक नबज़नेस एंर्रप्राइज़ में जाएगा तानक उनकी ऑगथनाइजे़िन में 

अपनाई जाने वाली भती और चयन प्रनिया के बारे में जान सके। गु्रप्स अपनी फाइंनडंग्स पर एक संनक्षप्त लेख तैयार करें गे। 

एक्टिसिटी 2: सू्टडेंर््स को गु्रप्स में बांर्ा जाएगा। वे र्र ेननंग के तरीको ंपर आधाररत एक पोस्टर/कोलाज बनाएंगे। 
 

Unit – 5 
 

Directing- Meaning. Definition, Objectives, And Nature. Controlling Meaning, Definition, Types and 
Process. 
Activity 1- students will be paired in groups of 2 students each. One student will be blind-folded, the 
other student will give directions to complete the task. At the completion of activity, the faculty will 
debrief on clarity of instruction, communication method, mutual trust & teamwork. 
Activity 2- students will be divided in groups. They will visit the previously visited organization to 
collect information on the control process followed by the organisation. 

ननदेिन - अथथ, पररभाषा, उदे्दश् और प्रकृनत। ननयंत्ण - अथथ, पररभाषा, प्रकार और प्रनिया। 

एक्टिसिटी 1: सू्टडेंर््स को 2-2 सू्टडेंर््स के गु्रप में बांर्ा जाएगा। एक सू्टडेंर् की आंखो ंपर पट्टी बांधी जाएगी, दूसरा सू्टडेंर् 

काम पूरा करने के नलए ननदेि देगा। एत्मिनवर्ी पूरी होने पर, फैकल्टी ननदेिो ंकी स्पष्टता, कमु्यननकेिन के तरीके, आपसी 

नवश्वास और र्ीम वकथ  पर चचाथ करेगी। 

एक्टिसिटी 2: सू्टडेंर््स को गु्रप्स में बांर्ा जाएगा। वे पहले से देखी गई ऑगथनाइजे़िन में जाकर ऑगथनाइजे़िन द्वारा अपनाई 

जाने वाली ननयंत्ण प्रनिया के बारे में जानकारी इकट्ठा करें गे। 
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Exam Oriented Important Question 
 
1. Explain concept of management in Indian knowledge tradition and what are the key principle of 

Indian Management thoughts? 

भारतीय ज्ञान परंपरा में मैनेजमेंर् के कॉने्सप्ट को समझाएं और भारतीय मैनेजमेंर् नवचारो ंके मुख्य नसद्धांत क्या हैं? 
 
2. What is management in Indian ethos explain its characteristics and importance of Indian ethos in  

modern management? 

भारतीय लोकाचार में मैनेजमेंर् क्या है, इसकी नविेषताओ ंऔर आधुननक मैनेजमेंर् में भारतीय लोकाचार के महत्व के 

बारे में बताएं? 
 
3. Management is culture bound how culture and management are related.  

मैनेजमेंर् संसृ्कनत से जुडा होता है, संसृ्कनत और मैनेजमेंर् कैसे संबंनधत हैं। 
 
4. What do you mean by management? Give its essentials and explain its importance in modern  

world. 

मैनेजमेंर् से आपका क्या मतलब है? इसके ज़रूरी तत्व बताएं और आधुननक दुननया में इसके महत्व को समझाएं। 
 
5. “management is what management does “explain the statement and describe its main functions. 

“मैनेजमेंर् वही है जो मैनेजमेंर् करता है,” इस कथन को समझाइए और इसके मुख्य कायों का वणथन कीनजए । 
 
 6. Discuss on the statement “management as a social responsibility”. 

से्टर्मेंर् पर चचाथ करें  नक “प्रबंधन एक सामानजक नजमे्मदारी है।”  
 
7. Define planning and discuss its nature objective and importance. 

ननयोजन को पररभानषत करें  और इसकी प्रकृनत, उदे्दश् और महत्व पर चचाथ करें । 
 
8. Describe in brief the factor of planning explain kinds and limitations of planning. 

ननयोजन के तत्वो ंको संनक्षप्त में समझाइए तथा ननयोजन की सीमाओ ंका वणथन कीनजए ।                
 
9. Define Organization.  Explain its nature, characteristics and importance. 

संगठन से क्या आिय है, संगठन की नविेषताएं तथा महत्व को समझाइए ? 
  

10. What is Organisation Structure? Explain different types of organisation structure. 

ऑगथनाइजे़िन स्टरक्चर क्या है? अलग-अलग तरह के ऑगथनाइजे़िन स्टरक्चर समझाएं।    
 
11. What is Management by Objectives? Explain its process and features. 

प्रबंधन उदे्दश्ो ंद्वारा क्या है? इसकी प्रनिया एवं नविेषताएँ समझाइए। 
 

12. Explain the steps involved in Management by Objectives. 

उदे्दश्ो ंद्वारा प्रबंधन में िानमल चरणो ंकी व्याख्या कीनजए। 
 
13. Define Management by Objectives and discuss its advantages and limitations. 

उदे्दश्ो ंद्वारा प्रबंधन को पररभानषत करें  और इसके लाभ और सीमाओ ंपर चचाथ करें । 
  

14. Explain the role of top management in the success of MBO. 

MBO की सफलता में िीषथ प्रबंधन की भूनमका स्पष्ट कीनजए  
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15. What is recruitment? Explain the sources of recruitment. 

भती क्या है? भती के स्रोतो ंकी व्याख्या कीनजए। 
 
16. Define recruitment and explain the process of recruitment. 

भती की पररभाषा दीनजए तथा भती की प्रनिया समझाइए। 
 
17. What is selection? Explain the steps involved in selection process. 

चयन क्या है? चयन प्रनिया के चरण समझाइए। 
 
18. Differentiate between recruitment and selection. 

भती एवं चयन में अंतर स्पष्ट कीनजए। 
 
19. Explain internal and external sources of recruitment with merits and demerits. 

भती के आंतररक एवं बाह्य स्रोतो ंको उनके लाभ-हानन सनहत समझाइए। 
 
20. Explain the importance of recruitment and selection in an organisation. 

नकसी संगठन में भती एवं चयन का महत्व समझाइए। 
 
21. What is directing? Explain the elements of directing. 

ननदेिन क्या है? ननदेिन के तत्व समझाइए। 
 
22. Explain supervision as an element of directing. 

ननदेिन के एक तत्व के रूप में पयथवेक्षण की व्याख्या कीनजए। 
 
23. Explain motivation. Discuss its importance and types. 

पे्ररणा क्या है? इसका महत्व एवं प्रकार समझाइए। 
 
24. What is leadership? Explain the qualities of a good leader. 

नेतृत्व क्या है? एक अचे्छ नेता के गुण बताइए। 
 
25. Explain communication and its process. 

संचार क्या है? इसकी प्रनिया समझाइए। 
 
26. Explain barriers to effective communication and their remedies. 

प्रभावी संचार में बाधाएँ एवं उनके उपाय समझाइए। 
 
 

 
 

 
 

 
 


